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2019 年 2 月份，12345 政务服务
热线受理群众诉求17920件。按来电
性质分，咨询类占 49%，求助类占
49%，投诉类占 1%,建议类占 1%。各
县（市、区）、市直各单位及时做好承
办工作，处理群众反映的各类问题：

1.协调处理居民生活方面的问
题。市住房和城乡建设局协调处理
部分小区业主反映的停水影响正常
生活的问题。市城市管理局协调处
理渤海十六路 （黄河八路至黄河十
二路） 不亮的路灯。滨城区协调处
理孙某反映的小区停水、停电影响
生活的问题。沾化区协调处理部分
小区业主反映的小区室内温度不达
标的问题。惠民县协调处理马某反
映的家里天然气未开通的问题。阳
信县调查答复河流镇群众反映的村
内自来水发咸且烧开后有水垢的问
题。无棣县协调更换某小区北门破
损的下水管道井盖。博兴县协调处
理庞家镇某小区沿街商铺业主反映
的停电问题。邹平市协调处理韩某
反映的小区供暖管道爆裂导致 12 号
楼停暖的问题。滨州经济技术开发
区协调处理黄河二路与西外环 （路
口以西） 路灯白天未关闭的问题。
高新区协调处理小营办事处刘某反
映的家中天然气间断供气影响使用
的问题。

2.协调处理城市管理方面的问
题。市城市管理局协调处理黄河二
路与渤海六路路口公共厕所未开放
的问题。滨城区协调处理部分路段
商贩占道经营的问题。沾化区协调
清理某路散落的石子。惠民县协调
处理某建筑工地夜间施工扰民的问
题。阳信县协调处理幸福一路与阳

城三路路口东北角的 LED 屏声音较
大扰民的问题。无棣县协调处理某
商铺使用高音喇叭宣传扰民的问
题。邹平市调查处理某酒店私自搭
建简易棚的问题。滨州经济技术开
发区协调处理黄河十二路与中海北
路某开发商设置的广告牌遮挡司机
视线的问题。高新区调查处理某沿
街商户占用道路私搭乱建的问题。

3.协调处理三农方面的问题。
滨城区协调处理三河湖镇兰某反映
的土地亩数确权错误的问题。沾化
区协调处理冯家镇、下河乡部分村
庄耕地无水灌溉的问题。惠民县协
调处理石庙镇陈某反映的村内垃圾
无人清理的问题。无棣县协调处理
柳堡镇卢某反映的 2016 年学校占地
补偿款未发放的问题。博兴县兴福
镇调查处理刘某在空地违规搭建厂
房的问题。邹平市调查处理台子镇
某村民养鸭大棚散发刺鼻气体的问
题。滨州经济技术开发区协调处理
里则办事处孙某反映的村内统一购
买壁挂炉未给补贴的问题。高新区
协调处理小营办事处马某私自占用
集体耕地建盖厂房的问题。

4.协调处理城乡建设方面的问
题。市自然资源和规划局调查答复
部分小区业主反映的不动产权证无
法办理的问题。市住房和城乡建设
局协调处理黄河三路 （渤海七路至
八路） 修缮后与路边交界处高度不
一的问题。滨城区协调处理王某反
映的维修基金申请问题。沾化区协
调处理某业主反映的小区下水管道
堵塞物业不予疏通的问题。惠民县
协调处理赵某反映的小区电梯故障
无人维修的问题。阳信县协调处理

河流镇吕某反映的房屋装修完成后
物业未退还装修押金的问题。无棣
县调查答复张某咨询的低保户申请
廉租房的条件。邹平市协调修缮邹
周路与月河一路的深坑。高新区协
调处理小营办事处程某反映的车库
钥匙至今未交付使用的问题。北海
经济开发区协调维护 311 省道与汇
泰化工园东侧损坏的路面。

5.协调处理交通管理方面的问
题。市交通运输局调查答复黄河八
路与渤海二路路口以北公交站点未
启用的问题。市公安局调查处理黄
河十五路与渤海十五路路口附近教
练车不按规定路线行驶的问题。滨
城区协调处理某农贸市场西门道路
乱停车的问题。阳信县协调处理阳
城九路与新大济路东侧丁字路口未
设置交通信号灯的问题。博兴县协
调处理 205 国道 （573 公里 500 米处
右转车道） 道路标线不清晰的问
题。邹平市协调处理黄山三路与黛
溪二路路口交通拥堵的问题。滨州
经济技术开发区调查答复某业主反
映的小区北门道路设置隔离护栏未
预留开口的问题。高新区调查答复
高十路限速由 80km/h 更改为 60km/
h的问题。

6.协调处理劳动保障方面的问
题。市人社局协调处理吴某、韩某
反映的某公司拖欠工资的问题。滨
城区协调处理路某反映的某学校拖
欠6.3万余元工资的问题。沾化区协
调处理泊头镇张某反映的某公司拖
欠妻子 2 万余元工资的问题。惠民
县调查处理徐某反映的社保信息被
盗用的问题。阳信县协调处理温店
镇王某反映的妻子分娩后新农合无

法报销的问题。无棣县协调处理谭
某反映的丈夫在某公司受伤后未予
赔偿的问题。博兴县协调处理孙
某、常某反映的某公司未及时给员
工缴纳养老保险导致产生滞纳金的
问题。邹平市调查答复景某、贾某
反映的生育险报销的问题。滨州经
济技术开发区协调处理王某反映的
某学校拖欠4.4万元工资的问题。高
新区协调处理周某、高某、张某反
映的某公司拖欠工资的问题。

7.调查处理工商管理方面的问
题。滨城区调查处理某公司营业执
照注册地与实际办公地不一致的问
题。沾化区协调处理王某反映的某
4S 店不予退还购车保证金的问题。
惠民县协调处理刘某、赵某、王某
反映的某影城停电无法观看电影商
家不予退费的问题。阳信县协调答
复高某反映的某 4S 店强制要求购买
全险的问题。博兴县协调处理安某
反映的 2018 年购买电动汽车出现故
障商家不予维修的问题。邹平市协
调处理张某反映的净水器故障无人
维修的问题。滨州经济技术开发区
协调处理王某反映的某 4S 店未发放
置换补贴的问题。

8.调查处理民政管理方面的问
题。滨城区调查答复群众咨询杨柳
雪镇部分村庄危房补助款的发放时
间。沾化区调查答复古城镇耿某反
映的低保待遇被无故取消的问题。无
棣县协调处理水湾镇步某反映的申请
低保待遇的问题。博兴县协调处理秦
某反映的 2019 年慰问信未发放的问
题。高新区协调处理小营办事处崔某
反映的父亲（退伍军人）2019年1月优
抚补助金未发放的问题。

12345政务服务热线工作情况通报
（2019年2月份）

滨州日报/滨州网讯（记者 刘
青博 通讯员 田海滨 张李颖 报道）
3月8日晚，根据日本著名作家东野
圭吾奇幻治愈小说《解忧杂货店》改
编的同名中文版话剧在滨州保利大
剧院温情上演。该剧以超过九成的
还原度，为喜欢原著的滨州观众奉
上了一场精彩的视听盛宴。

演出现场，一家跟原著描写神
似的“浪矢杂货店”屹立在舞台中
央。舞台上，每一处的细节设置都
十分精妙，每一块景片也都暗藏玄
机。整个舞台就像是一个百变的玩
具箱，各种玩具不知什么时候就会

“复活”，让整个剧场欢腾起来。杂
货店主人浪矢爷爷一出场，就给观
众呈现了一个慈祥睿智的老人形
象。随着剧情发展，演员们凭借精
湛的演技将一个个温暖动人的故事
演绎成一条故事线。再加上精彩的

舞美和灯光设计配合着多幕场景的
变换，演员们将书中所描述的情节
近乎原汁原味地呈现在观众面前。

演出结束后，现场有不少喜欢
原著的观众表示，这部话剧温馨感
人，对小说的还原度很高，演员的每
一句台词、每一个动作、每一次真情
流露都值得回味。

据悉，话剧版《解忧杂货店》对
于原著的还原度超过90%。为了还
原小说中的场景，该剧主创人员曾
深入日本小镇探访老店，并大量研
读相关专业书籍和日本当时的影视
作品，所有演员在排练过程中还接
受过相关专业人士的辅导。演出
中，几乎所有的音乐及声音效果都
来自于现场的乐器配乐，每一个人
物的情感和故事都用了不同的乐器
组合来表达。

值得一提的是，本次演出，滨州
保利大剧院还组织了小记者团观
看。演出过后，剧院小记者团成员
纷纷写下了自己的观剧感受。

话剧《解忧杂货店》
在滨州保利大剧院温情上演

该剧对原著的还原度超九成，为滨州观众
呈上视听盛宴

滨州日报/滨州网邹平讯（通讯
员 王慧 报道）日前，邹平尚书伏生
志愿者服务队组织 30 名退役军人
和中小学生，开展了一次主题为“我
为邹平绿水青山献爱心”的志愿服
务活动。

志愿者们先乘车至会仙山脚下，
然后徒步1公里，边走边捡拾山路上

的塑料瓶、塑料袋等“白色垃圾”。
到达滴水峪后，志愿者们围拢

在一起，听志愿者服务队负责人王
树东介绍了“中华民族文化传承的
英雄”伏生与《尚书》的故事。之后，
学生们集体诵读了《少年中国说》、

《弟子规》，在经典中感受家国情怀
和传统文化的魅力。

滨州日报/滨州网讯（记者 张
婧雨 通讯员 王慧娟 报道）为进一
步为师生搭建一方展示素养、绽放
梦想的舞台，助推学校教育教学改
革走向深入，3月7日，滨城区授田
教育集团在国昌实验学校举办了以

“追梦春天”为主题的授田教育集团
师生素养展演活动。

活动现场，还颁发了集团“功勋
人物”“优秀员工”“十大卓越课程团
队”等奖项。

滨州日报/滨州网讯（记者 邵
一娟 通讯员 翟小青 报道）为丰富
员工业余文化生活，促进家园文化
建设，3月7日，中国银行滨州分行
举办了“三八”国际妇女节趣味运动

会。
运动会包括跳棋、扑克斗地主、

夹弹珠、吹乒乓球、飞镖、保龄球、跳
绳、踢毽子、托球跑等9个项目，得到
了员工们的积极响应和广泛参与。

滨州日报/滨州网阳信讯（通讯
员 赵良选 李雪营 报道）日前，阳信
县河流镇学区教育工作会议召开。
阳信县教体局、河流镇政府相关负
责人及该镇教职工近300人参加会
议。

会上，该学区各学校负责人首

先进行了述职交流。之后，对在立
德树人、教学质量提升等方面成绩
突出的班级和个人进行了表彰奖
励。最后，会议全面回顾了学区
2018年取得的成绩和存在的问题，
并对 2019 年全镇教育工作提出了
新的要求。

尚书伏生志愿者捡拾垃圾
呵护绿水青山

授田教育集团师生
亮绝活展素养

滨州中行举办趣味运动会

河流镇学区教育
工作会议召开

遗失声明
联系电话：3186726 18654306492

刘占习与滨州市莱钢建设置业有
限公司签订的商品房买卖合同（备案）
丢失，合同编号：201408030005，特此
声明。

滨州市盛彩文化传媒有限公司开
户 许 可 证 正 本 丢 失 ，核 准 号 ：
J4660003472901，声明作废。

滨州经济开发区翟家包子铺营业
执照正本丢失，统一社会信用代码：

92371600MA3F55242R，声明作废。
滨州经济开发区翟家包子铺山东

省食品小作坊小餐饮登记证丢失，编
号：小餐饮C162800065，声明作废。

山东致富贸易有限公司税务登记
证 正 、副 本 丢 失 ，税 号 ：
372325575465706，声明作废。

山东致富贸易有限公司税控盘及
IC卡丢失，税控盘号：N10560640，税
控 IC 卡 ：12013010040655，声 明
作废。

马文台伤残军人证丢失，证号：鲁
军117137，声明作废。

胜利油田长胜集团总公司机修厂
营业执照正、副本丢失，注册号：
371600119003036，声明作废。

胜利油田长胜集团总公司防腐分
公司营业执照正、副本丢失，注册号：
371600119000191，声明作废。

胜利油田长胜集团总公司运输分
公司营业执照正、副本丢失，注册号：
371600119000183，声明作废。

胜利油田长胜集团总公司机修厂
公章丢失，编码：3723010014987，声
明作废。

滨州经济开发区银城五交化门市
部营业执照正、副本丢失，统一社会信
用代码：92371600MA3GNDE23Y，声
明作废。

滨州山孚制冷工程有限公司公章
磨 损 严 重 、字 迹 不 清 ，编 码 ：
3723010044687，声明作废。

滨州山孚制冷工程有限公司财务

专用章磨损严重、字迹不清，编码：
3723010044688，声明作废。

滨州山孚制冷工程有限公司合同
专用章磨损严重、字迹不清，编码：
3723010044689，声明作废。

董哲宇临时社会保障卡丢失，卡
号：MZ0028203，声明作废。

滨州乐恒消防工程有限公司营业
执照副本丢失，统一社会信用代码：
91371600MA3EMNE904，声明作废。

王芳山东管理学院继续教育学院

财务会计专业毕业证书丢失，证书编
号：00852621，声明作废。

王 洞 洞 （ 身 份 证 号
372328197701030342）幸福存单丢
失，单号：0004864，声明作废。

市东办事处儒苑上邦社区卫生服
务站丢失增值税普通发票发票联2份，
发票代码：3700174320，发票号码：
19944667、19944668，声明作废。

赵 春 芝 职 称 证 丢 失 ，编 号:
107838，声明作废。

急转
正在营业中鞋批发公

司，因家中有急事，无法管理经
营。带上下游客源急转，（注册号：
370105600996595）有意者面谈。

联系人：王先生
15965614155

地址：山东省济南市齐鲁批发
中心

拍卖公告
受有关单位委托，本中心定于2019年3月19日上午9

时在本中心拍卖厅公开拍卖雪佛兰迈锐宝、大众捷达等
车辆。有意竞买者请持有效证件及复印件等，在拍卖会
前一日16时前到本中心报名处交纳竞买保证金2万元等
报名办理竞买手续。

拍卖标的展示时间及地点：自公告之日起至报名截止
时间前，在标的所在地现场展示。

联系电话：0543-3387939、13705437965
滨州产权交易拍卖中心
2019年3月12日

寻找弃婴生父母公告
2017 年 8 月 16 日博兴县城东街道鲍

刘村捡拾女性弃婴一名，身体健康。请
孩子的亲生父母或其他监护人持有效证
件于 2019 年 5 月 12 日前与博兴县民政

局收养登记处联系，联系电话：0543-2260317，联
系地址：博兴县新城一路 579 号。即日起 60 日内
无人认领者，将被依法安置。特此公告

博兴县民政局
2019年3月12日

随着经济的发展和人民消费水平的不断提高,我国的体育
产业发展取得了历史性突破。体育产业是朝阳产业，是国民经
济新的增长点，也是现代服务业的重要组成部分。近年来，国
务院和省政府分别出台了国发〔2014〕46 号、鲁政发〔2015〕19
号文件。2016年，滨州市人民政府出台了《滨州市人民政府关
于加快发展体育产业促进体育消费的实施意见》（滨政发

〔2016〕5号），实施意见规划了未来近十年的发展方向和目标任
务，明确到2025年实现体育产业总值260亿元。为更好地发展
滨州市体育产业，现决定成立滨州市体育产业联合会。成立滨
州市体育产业联合会，是对国家、省和滨州市体育产业政策的
热切回应，是充分促进体育产业业主之间的合作和交流、提供
体育产业学术研究与交流的平台的需要，同时也是促进我市体
育消费的重要举措。

联合会成立后，主要宗旨是贯彻执行国家的有关方针和政
策，遵守社会道德风尚，协助政府从事行业管理，坚持诚实守信
原则，搞好行业自律，提高行业整体素质，保护会员的合法权

益，推动体育产业繁荣与发展。一切活动以中华人民共和国宪
法为准则，遵守国家的法律法规，更好地服务体育产业企业，提
升市场竞争力，促进行业自律，确保体育产业有序发展。

现诚邀滨州市从事或拟致力于发展体育用品制造业、体育
服务业的企业、社会团体和个人踊跃加入，即日起至4月10日
报名。

联系人：王中会；电话：0543-3156976
报名地址：滨州市黄河十路361号市体育局办公楼807房

间；邮编：256603
电子邮箱：bzstycy2015@126.com
请有意向加入滨州市体育产业联合会的企业、社会团体和

个人登录滨州市体育局官方网站，了解详细信息并下载相关入
会申请表，网址：（http://ty.binzhou.gov.cn/）。

特此公告。
滨州市体育局

2019年3月12日

关于成立滨州市体育产业联合会的公告

滨州日报/滨州网讯（记者 任斐
通讯员 司光昌 刘文通 报道）对垃圾
进行分类投放，能获得积分，还能利
用积分兑换礼品，这样的垃圾收集设
施您见过吗？3月7日，在滨城区鑫
苑小区，记者就看到了这一新亮相的
智能垃圾分类收集设施。

标 记 着 不 同 垃 圾 类 型 的 收 集
箱，鲜艳的蓝色箱体外观，再加上
一台礼品兑换机，在小区里，这套
垃圾分类收集设施十分亮眼。记者
在现场看到，该套设施共有四个垃
圾收集箱，分别标记着纸张、塑
料、金属、玻璃四类可回收利用的
垃圾，每个箱体的容量为 240 升，
居民投放相应类别的垃圾，即可实
现垃圾分类收集。

“使用该设施前，居民需要下载
‘爱分类’APP进行实名注册，获得
自己的专属账号，之后就能通过垃圾
分类累积积分、兑换礼品。”市城管
局环卫处工作人员介绍，市民分类扔
垃圾时，将 APP 中的二维码对准收
集箱上的扫码区域进行识别，再根据
垃圾类型按下对应收集箱上的按钮，
箱门就能自动打开；将分好类的垃圾
投递进去，显示屏上即时显示垃圾的
重量，就能根据重量获得积分，同步
到个人账号。礼品兑换机中有面巾

纸、肥皂、矿泉水、垃圾袋等不同的
礼品，每个礼品都有相应的编号和分
值。积分累积后，居民同样利用APP
在礼品兑换机上扫码识别，输入相应
的编号，就能扣除积分兑换礼品。

借助该设施，垃圾分类收集过程

可以实现智能化操作，积分奖励机制
更调动了市民参与的积极性，引导市
民自觉进行垃圾分类。

“对垃圾进行分类，可以减轻污
染、减少占地，还能将垃圾回收利
用、变废为宝，实现垃圾减量化、资

源化、无害化。”工作人员向记者介
绍，生活垃圾中有30%—40%的垃圾
是可以再回收利用的。以分类回收的
纸张、塑料为例，回收 1500 吨废纸
能够再生产出1200吨纸张，1吨废塑
料能够回炼600公斤柴油。如果垃圾
分类做得好，还能减少60%以上的占
地面积。

实施垃圾分类，在收集环节就要
引导市民树立环保意识，增强垃圾分
类处理的观念，自觉养成垃圾分类
的好习惯。目前，市城管局在鑫苑
小区、天场瑞府小区和新六中校区
内设置了 3 套智能垃圾分类收集设
施，并在市油区办宿舍院等小区、
单位和学校设置了 20 套非智能的垃
圾分类收集设施。其中，非智能设
施的箱体外观及容量和智能设施基
本一致，同样分为纸张、塑料、金
属、玻璃四个垃圾收集箱，市民直接
推开箱体上方的箱门即可投放垃圾。

“进行垃圾分类是大势所趋，很
有必要。”住在鑫苑小区的市民傅贵
昌非常支持在小区内设置垃圾分类收
集设施。他对记者说，这能让小区的
居民养成垃圾分类的意识，自觉进行
垃圾分类收集，逐步养成良好的习
惯。

23套垃圾分类收集设施亮相城区
其中3套为智能垃圾分类收集设施，旨在引导市民自觉践行垃圾分类

智能垃圾分类收集设施智能垃圾分类收集设施。。


