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提升城市文明形象 从你我做起 从点滴做起
滨州日报/滨州网记者 隆卫 通讯员 周阳 孙丽娜

市政协委员、滨州市第一中学德育处主任杨晓香
市政协委员、滨州学院艺术学院副院长李建军
市政协委员、滨州学院黄河三角洲研究所副所长李沈阳
特邀嘉宾、市委宣传部调研员张忠强

“提升城市文明形象人人有
责，既然已经确立了目标，就应
该咬定目标不放松，发扬愚公移
山的精神，建立长效机制，久久
为功。”杨晓香建议，坚决克服创
城一阵风，搞突击战，运动式创
城等倾向，广泛发动、引导群众，
人人争做文明市民，不以善小而
不为，从身边事做起。各单位、
超市“门前三包”问题要落实到
位，做到守土有责，做不到的要
给予一定的处罚。各单位、社区
要管好自己的人，经常性地进行
文明规范体验式教育活动。各
级各类学校要通过“小手拉大
手，文明一起走”等系列活动，规
范学生及家长的行为，进而提高
家庭成员的整体素质，促进家庭
的和谐进步。

城市文明是一种美的呈现，
这种美以城市规划的便捷、和谐
与秩序为基础。李建军希望，城
市规划建设部门将人性化，作为
城市规划与民生改善的重要指
导理念，尽快在人流比较集中的
学校、商场等路口，规划建设美
观便捷的天桥，既避免等候与拥
挤又保障交通畅通安全。当然，
城市文明不仅需要人性化的规
划和便捷的设施，更需要每个人
从点滴做起，从涵养美德和自律
做起。他希望大家自觉爱护公
共设施，遵守城市规则，个人的
行为不影响他人，人与人之间才
会更融洽、城市生活才会更有
序、社会才会更和谐。

文明滨州，人人文明。李沈
阳建议，大家要做到自律，在公
共场所不给他人添堵，不给社会
添麻烦。希望相关部门加强文
明教育和宣传，借鉴荣成市的先

进经验，建立社会信用体系，把
闯红灯、乱扔垃圾等不文明行为
纳入社会信用体系。社会信用
级别高的，在职称评定、公共交
通、旅游景点、入学、就医等方面
享受优惠或优先政策，社会信用
级别低的，在乘坐飞机、高铁及
出国、子女入学、提拔晋升等方
面受到限制，让人不敢不文明。

人是城市的核心，城市文明
首先要求市民要文明。张忠强
说，文明城市创建是与人们工作
生活关系最为密切的创建活
动。全国文明城市创建活动开
展以来，我市提出了“创建为了
人民、创建依靠人民、创建成果
由人民共享”的创城理念。从目
前看，社会上对创建工作还存在
片面的认识，有人认为创建文明
城市就是组织开展一些打扫卫
生、文明交通劝导等志愿服务活
动。事实上，每个人的言行，特
别是在公共场所的一举一动都
关系到创城，时时在创城、事事
在创城，创城永远在路上。

近期，市委宣传部组织有关
人员就全国文明城市创建工作
深入 40 多家单位开展调研，很
多人建议加大对不文明行为的
惩戒力度，这充分说明大众对不
文明现象是深恶痛绝的，人人都
希望生活在文明和谐的社会环
境中。作为主管部门，下一步创
城工作中，市委宣传部将充分吸
纳这些意见建议，力争管理与教
育双管齐下，通过各有关部门的
共同努力，让我们的城市越来越
文明。也希望每位市民都能从
自己做起，从点滴做起，为全国
文明城市创建、为滨州城市形象
提升，贡献自己的一份力量。

【委员嘉宾支招】

加强宣传教育，加大惩戒力
度，创建全国文明城市需要每位
市民从点滴做起

法国浪漫主义作家雨果说：“亲善产生幸福，文明带来和谐。”人人都希望自己生活的城市干净整洁、市民礼貌谦让、社会安定
团结。作为我市的城市客厅，每逢节庆期间，中海风景区夜晚流光溢彩、熙熙攘攘，天亮后却经常是遍地垃圾。据景区环卫工人
说，今年春节到元宵节前后，日均清理出的垃圾有三车（环卫清扫车）。在渤海十八路天地桥附近值班的环卫工人告诉记者，今年
大年初一到初三，很多市民在这里燃放烟花产生的垃圾清理出来每天达七车。本期《委员关注》就如何提升城市文明形象邀请委
员嘉宾建言献策。

2月27日，一辆行驶在高新区小
营街道的公交车上，一女子抢夺并转
动司机手中的方向盘，司机阻挠未
果，只能选择将车熄火。

3 月 9 日，由市区开往开发区里
则街道的一辆公交车上，一名乘客要
求在没有站牌的地方停车，因司机没
有满足其要求，便叫来家人把公交车
围堵拦停在返程的路上。

……
这两则新闻都是近期发生的不

文明现象。特邀嘉宾张忠强说，近几
年我市一直在大力抓全国文明城市
创建工作，城市文明水平取得了一定
程度的提升，但不可否认的是，一些
不文明现象仍时有发生。我市在全
国文明城市测评中，因市民不文明行
为扣分不少，在很大程度上影响了测

评成绩。一个城市的形象与每位市
民息息相关，从一定意义上讲，市民
个人形象就代表着城市的形象。全
国文明城市创建相关要求以及《滨州
市文明行为促进条例》对市民在公共
场所的行为都提出了具体要求。如，
在公共场所不乱扔垃圾、不随地吐痰、
不损坏公共设施、不说脏话、不喧哗、
不躺卧座椅，衣着要得体，遛狗要栓
绳、及时清理粪便，走路不践踏草坪、
不翻越护栏、过马路要走人行横道，骑
车不走机动车道、不越线停车、不闯红
灯，开车不乱停乱放、不车窗抛物、按
交通标线行驶、斑马线上礼让行人。
提升城市文明程度，归根结底，还是要
提升每个人的文明素质，只有人人都
树立“我文明，滨州必定文明”的信
念，我们的城市才会越来越文明。

【我市文明概况】

不文明现象时有发生，在很大程度上影响了我市全国文明城市的测评成绩

提升城市文明水平是一个系统工
程。对于普遍存在的一些不文明现象，
市政协委员杨晓香认为，每个人的行为
习惯、言谈举止，如果不能与时俱进、及
时调整，就有可能变成不文明行为。有
些不文明行为是随着社会演进而出现
的，属于“成长中的烦恼”。她举例说，
曾经有一个考察团到德国考察，吃饭时
因剩饭太多被告知，“钱是你自己的，但
资源是全社会的，世界上有很多人还缺
吃少喝，你们不能够也没有理由浪
费”。这个故事应该引起国人的反思，
近几年这种浪费现象已明显减少，少点
菜、吃不了打包已经成为常态。

文明是一个内涵非常丰富的概
念，它包含物质文明、政治文明、精神
文明、社会文明、生态文明等诸多方
面，应该协同推进。但是在现实生活
中，由于一些人认识不到位，只重视经
济，忽略了文明建设的协同推进。不
少家长重视子女教育，舍得投入，却不
重视家庭文化建设，忽视了家风家教
对孩子良好行为习惯养成和正确价值
观形成的重要作用。

市政协委员李建军认为，优美的
环境也是城市文明必不可少的内容。
这种美不仅仅是有绿树红花、高楼大
厦，更多的是体现在城市规划建设中
的人性化上。人性化的建设能为市民
生活、休闲、工作、出行提供便捷。这

也是一座城市文明程度的体现。如果
居民小区或周边恰当位置建有健身场
所，大妈们的广场舞就会成为城市的
一道亮丽风景线。随着城市现代化水
平的提高，生活节奏越来越快，车辆越
来越多，过街天桥的建设提高了通行
速度，缓解了交通拥堵产生的各种矛

盾，这也是一种城市文明的体现。
“社会转型阶段涉及工业化、信息

化、城镇化等众多方面，会出现这样那
样的问题。”市政协委员李沈阳说，或
许是“当局者迷”，我们现在无法看得
更真切透彻，这都属于转型中必须面
对的问题。从城镇化角度讲，从平房

到楼房、从村民到市民，居住空间的变
化、个体身份的变化、生活习惯的变化
不是一蹴而就的。以前在农村光膀子
是一件自然而然的事，但在城市就属
于不文明行为。还有，很多人有随手
丢垃圾等不文明习惯，这需要长时间
加强约束和劝导，以提高其综合素质。

【难以根除原因】

生活习惯的改变不是一蹴而就的，有些不文明行为属于“成长中的烦恼”

全国文明城市是城市品牌中含金
量最高、创建难度最大的一个，是最具
价值的城市名片，就好比运动员在最
高级别运动会上夺得全能冠军。但
是，关于创建全国文明城市还有一些
杂音，有人觉得每年投入大量人力物
力，只是去争创一个招牌，是件劳民伤
财的事情。

“文明城市创建的过程就是城市
文明提高的过程，就是全力推进经济、
政治、文化、社会、生态不断向前发展

的过程，就是民生得到更大程度改善
的过程。”杨晓香认为，创建全国文明
城市是顺应社会发展规律，与改善民
生相辅相成的。比如，我市公共文化
设施的建设，既提升了城市形象，又提
高了市民精神文化生活质量。城市文
明是城市发展的软实力，一个城市文
明程度越高，市民的生活品质就越高，
对人才和项目的吸引力就越强。

李建军认为，城市文明建设对于
城市形象和城市品格的形成是非常有

必要的。这几年滨州城区的变化是有
目共睹的，如：新立河健康主题公园围
绕健康主题建设了人行道、骑行道以
及广场舞、交谊舞、篮球、太极拳等不
同主题的健身区域，成为沿河居民乃
至全市市民休闲健身的重要场所。市
图书馆、博物馆、美术馆、大剧院的建
设极大丰富了市民的文化生活。如
今，在洁净的环境中随地吐痰，在安静
的图书馆喧哗的人少了，自律的人越
来越多了。城市文明建设，对美好生

活环境的营造、居民幸福指数的提升、
城市形象品格的塑造都起到了重要的
推动作用。

李沈阳与张忠强也切身感受到了
城市发生的明显变化，大街上的“牛皮
癣”少了，随手丢垃圾的少了，乱停乱
放的少了，自觉排队、遵守交通规章的
多了……环境的改善正促使人们思想
意识的改变。

【创城的必要性】
城市文明是城市发展的软实力，文明城市创建的过程也是民生改善、城市

文明程度提升的过程

杨晓香 李建军

李沈阳 张忠强

【 】
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遵守交通规章，出行更顺畅


