
《梦想改造家》是由东方卫视打造的一档家装改
造节目，每期节目聚焦一户有住房难题的家庭，并委
托设计师在有限时间里为其房屋进行“爱心改造”。
在过去的一个月里，滨城区市东街道阳光彩城小区的
居民们就像这档节目中发生的一样，自己居住的小区
梦幻般地从没院墙，没大门，没物业，脏乱差，变成了
有业委会，有花园，有党员带头搞环卫，还有休闲娱乐
的小木屋。这是今年以来市东街道在“三无小区”改
造过程中探索的“街道启动，党建引领，居民自管自
治”模式的一个缩影。

街道助力——“三无小区”上演“梦
想改造家”，原本想换房的住户留了下来

“手里再没钱，也得换房子！”这是市东街道阳光
彩城小区居民刘女士一年前暗暗下定的决心。但最
近，她撕掉了收集的卖房广告，停下了换房的脚步。
因为，阳光彩城小区已经“大变样”——市东街道激
发、调动小区党员力量，改造基础设施，建立业主委员
会，党员带头搞环卫。短短一个月，就让这个多年来
垃圾满地、私拉乱接的小区变得规整有序。小区变成
了小花园，街道运来的小木屋成了小景观，成了最受
孩子们欢迎的自习室、老年人休闲的游乐场。

但在这之前，这个小区却是一副惨淡的光景。小
区有6栋楼168户人家，环境特别差——没院墙，没
大门，没物业，没环卫，安全没保障……过冬就是过
关，这里曾五年未供暖，暖气管道在试压时出问题，业
主不得不自发挖开检查，发现问题多多：管道开缝，弯
头有洞，阀门没有阀瓣。因而，有年冬天只有60来户
在此坚持。

市东街道党工委书记苏晓军说：“‘以人民为中心’
是所有工作的出发点和落脚点。目前，小区矛盾已经
成了社会矛盾的突发点，高质量发展必须要体现到高
品质生活上。”

自今年3月初小区改造工作至今，小区2处停车
场建设完成，设置近100个停车位，安装完成小区电
子门禁，实行人车分流，建设完成自行车、电动车棚，
彻底解决了小区车辆乱停乱放、乱扯充电线等问题，
小区内部4个功能房也已经建设完毕，涵盖物业服
务、小区居民娱乐、健康疗养等多重功能，小区的居民
大舞台已完成施工，届时将成为小区居民新时代文明
实践活动开展的主要场所，垃圾分类治理回收服务中
心也完成场地建设，从之前的脏乱差，到现在的功能
齐全、环境宜人的新家园，整个小区可谓旧貌换新颜，
翻天覆地的真改变，得到了小区广大群众的大力拥护
支持。

党建引领——党旗插到“三无小
区”，老党员成为重燃小区文明的火苗

“三无小区”就是“无物业管理单位、无主管部门、
无人防物防技防”的小区。在市东，这样的“三无小
区”有17个。这些小区表面问题看起来相似——居
住环境差、居民文明动力弱、零物业和零收费成恶性
循环。细究起来，却各有各的病根，有的开发商跑路、
办不了房产证；有的物业服务能力差、居民拒缴物业
费；有的小区过小，只有一栋楼，公共空间太小，雇不
起物业；有的产权复杂、人群复杂，房子几乎全是流动
人口租住……

经过深入调研、思考，市东街道认为，单纯出钱出
力不现实，充分激发居民自身主动性才可能持久。关
键得有人带头，有人示范，得靠本小区的党员！

“是党员就有觉悟！”让街道工作人员欣慰的是，
这些老旧小区里的老党员有很多，而且很多都曾在原
村庄、单位有过公职。第一次召开党员会议时，大家
就热烈赞成这场“居住革命”。

老人们说：“早就想变变了，就是缺乏牵头的！经
街道提醒，我们才发现，该带头的是我们这些党员！”
于是，老党员成为民情调查员、矛盾调解员、文明带头
员和监督员。他们发现，很多居民如今在城里养老、
看孩子，有时间有手艺有感情，想帮大家做点事，想让
自己居住的小区变成一个亲如一家的朋友圈。

在老党员、老教师等的带领下，很多群众开始主
动为施工人员端茶送水送毛巾，主动成立业委会、物
业办，公开聘请本小区有劳动能力但收入少的老人担
任清洁工，解决了一些就业问题。同时，力邀有余力
的居民当志愿者，做文化志愿服务、代管孩子自习，为
邻居们修裤腿、修拉链……

文明赋能——激发文明自治内生
动力，目标是开展打开围墙和“心墙”的
“破墙行动”

眼下，居民自管、居民自治，就有了新气象，让百
姓打心底里高兴。那么，其他小区是否可以照搬阳光
彩城的路子？

市东街道党工委副书记、主任张硕说：“今年，滨
城区提出建设科创、开放、生态、智慧、实力、品质新的

‘六个滨城’，其中，品质是核心。同时我们要因地制
宜。”

市东街道认为，道理相同，路子却不能照搬照
抄。比如，有的小区体量极小，只有一栋沿街楼，连个
门卫室都建不起来，产权、人群结构又复杂。市东街
道认为，这可以通过“挂靠”周边小区，成立流动物业
车、联合物业办，而后逐渐打通小区围墙，逐渐改善。
再者，考虑探索“积分制”，鼓励居民利用空余时间为
小区服务，折抵物业费，从而动员更多力量争当文明
标兵。而当一个个小区典型、一个个可借鉴办法日渐
成熟，就可以步履沉稳地开展下一步的“破墙行动”。

从楼上看对面，单位近在咫尺。可真要从小区大
门走过去上班要花半小时。类似情况，想必您也深有
体会。居民笑称，很多地方一边“第三世界”，一边“第
一世界”。这两个世界既隔着“围墙”，更隔着“心墙”。

而“破墙行动”，就是让“我家大门常打开”，打破
三无小区间、小区内的围墙，让人更自由便捷的生
活。它同时意味着，小区文体设备等公共设施的共
享，让居民得以互相帮衬，让老弱病残等得到近邻的
关照，累积人人都有家的归属感。因而，“破墙行动”
指的不只是小区外在的围墙，更是指人心的围墙、精
神的围墙。

如果说城市让生活更美好，那么，日益提升的小
区文明将让城市更美好。
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从之前的脏乱差，到现在的功能齐全、环境宜人的新家园，阳光彩城小区旧貌换新颜。

街道党工委班子成员齐上阵。
阳光彩城小区召开党员、居民代表、楼道长，物

业企业负责人联席会议。
群众积极参与到小区改造中。

小区2处停车场建设完成，设置近100个停车位。

小区变成了小花园。

高标准铺设了道路。
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