
作为全市社区慈善基金试点，近年来，滨城区市西街
道以加大困难群众帮扶力度、提升群众幸福生活指数为目
标，聚焦社区慈善基金多元化募集、多渠道监管、多样化使
用，做到善募、善管、善用，切实解决群众“急难愁盼”问题，
全力擦亮“善行市西”品牌，全面提升基层治理效能。

截至目前，市西街道共计募集慈善资金 80 余万元，开
展资助项目35个，惠及群众2.2万人次。

多元化募集多元化募集  壮大慈善基金壮大慈善基金““蓄水池蓄水池””

统筹“输血+造血”，深挖慈善潜能。市西街道积极发
动“两代表一委员”、共建单位、辖区企业、社会组织、居民
群众等多方力量，参与社区基金筹募，累计募集慈善资金
80余万元，其中爱心企业捐赠70余万元，群众线上捐款约
10 万元。在扩大“输血”来源的同时，着力提高“造血”功
能，以“空间换资源”的方式实施“公益+低偿+市场”运营
模式，依托“社区合伙人”，提供托育托教、心理辅导、医疗
救护等行业领域公益服务39场。

用好“项目+活动”，精准链接需求。该街道结合辖区
实际，实施“思源互助”“说事拉理”“市西有礼”等公益项
目，力求达到“一个项目凝聚一片爱心人士”的目标。为践
行“家门口的慈善”这一新型慈善理念，该街道开展社区义
演、义卖、“市西有礼”志愿服务大集等活动 37 次，举办慈
善晚会14场，动员更多力量参与社区慈善活动。

推行“宣传+选树”，营造慈善氛围。该街道每年对在
公益慈善活动中积极行善、贡献明显、影响广泛、声誉良好
的爱心企业和个人进行选树，发挥榜样引领作用，积极弘
扬慈善文化。截至目前，已表彰爱心企业 35 家、爱心人士
500余名。

多渠道监管多渠道监管  构建社区慈善构建社区慈善““新格局新格局””

建制度，促规范管理。市西街道依据《慈善法》等法律
法规以及《慈善组织公开募捐管理办法》的规定，加强对慈
善基金的管理。完善市西街道社区基金管理办法，设立街
道级慈善基金和 22 支社区慈善基金，成立基金监管委员
会，由捐赠人代表、街道干部、社区干部、居民代表、慈善组
织人员等13人组成，严格执行社区基金实施步骤。

建队伍，促高效管理。该街道选拔 25 名能力强、有爱
心的社区工作人员，加入慈善基金管理队伍。定期组织开
展慈善法律法规、项目管理、财务管理等方面的专题培训，
提升专业素养和服务能力。挖掘 17 名社区能人，充实管
理队伍，开展社区慈善文化公益宣传活动34场。

建机制，促阳光管理。该街道建立“双向回馈”机制，
在社区基金项目结项后，组织召开总结会。截至目前，社
区基金监管委员会、企业代表等监督复盘 27 场，对社区基
金使用情况公示29次，收集群众意见42条，确保慈善资金
在阳光下运行。

多样化使用多样化使用  拓展为民服务拓展为民服务““幸福圈幸福圈””

聚焦“一残一困”抓救助。市西街道设立“彩虹关爱”
互助基金，募集专项助残资金 20 余万元，成立残疾人康复
指导站，运行“彩虹人生”“思源互助”等特色助残项目 12
个。其中，“思源互助”项目获评全市十佳社工服务案例。
发挥社区慈善基金托底线、救急难作用，对 40 户困难家庭
发放临时性救助金12万余元。

聚焦“一老一小”强保障。该街道针对老年人群体，实
行“老有颐养”模式。实施社区微改造项目，对小区坡道、
楼梯等公共设施进行适老化改造；开办孝善食堂 9 家，解
决老年群体就餐问题。针对患有孤独症的特殊儿童，打造

“星空家园”爱心妈妈工作室，开展感统训练和技能培训，
帮助 12 名儿童步入正常生活轨道。针对 0-3 岁婴幼儿，
打造“向日葵”亲子小屋，服务儿童1000余人次，被中国计
生协评为国家级“向日葵”亲子小屋项目点。

聚焦“一业一保”优服务。该街道链接慈善资源，打通
群众需求对接渠道，联合爱心企业开办社区微工厂 4 家，
创设“帮富·帮扶”公益性岗位100 余个，为老年人、残障人
士、全职宝妈等群体提供灵活就业机会，人均月收入可达
2000元。针对低保户、低保边缘户，实施“政府救助+慈善
帮扶”综合救助行动，今年临时救助 9 人，发放救助金 3 万
余元；设立专项帮扶慈善基金 30 余万元，为低保边缘户每
月每户补贴400元，开展帮困服务46次。
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市西街道擦亮市西街道擦亮““善行市西善行市西””慈善品牌慈善品牌
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“兴民关怀”慈善基金启动仪式。

为辖区内特殊群体发放救助金及生活物资为辖区内特殊群体发放救助金及生活物资。。

爱心人士积极参加慈善基金募捐活动。

慈善助老活动现场。

志愿者指导特殊人群进行康复训练。

社区微工坊助力群众就业。

举办慈善主题文化宣传活动，为慈善工作先进集体和优秀个人颁奖。


